setor piblico no
Brasil passa por
um processo de
total  reestrutu-
racdo. A performance muitas vezes é
critica: os servicos prestados estdo

muito aquém do esperado, a quali-
dade deixada de lado, os custos cada
vez mais altos e a produtividade sem
nenhum indicador.

Nao hé ofimizacdo dos recursos e o
corpo funcional desmotivado, ndo
consegue se adequar cos novos
desafios do conhecimento.

Todo o caminho da mudanga da
gestdo do setor pblico estabelece
para os municipios uma imediata
alteracdio de procedimentos, como
exemplo destas mudangas, sob pena
da méquina burocréfica sucumbir o
todas as expectativas que o cidaddo
nela coloca.

Assim, sob esta 6tica, o Centro de
Desenvolvimento da Gestao
POblica promove um Curso de
Aperfeicoamento capoz de prover
aos supervisores e chefes de orgdos
poblicos condigdes de iniciar um
processo de mudanga, como agentes
municipais de modernizacdo, e infro-
duzir estes novos conceitos nas suas
dreas de atuacdo, capacitando-se
para o aprimoramento da méquina
poblica e do atendimento ao cidaddo.

O que é o Centro de
Desenvolvimento da

Gestéo Publica?

e £ um érgdo de apoio, com o
objetivo de disseminar as modernas
préticas de gestdo nas atividades do
sefor publico.

Objetivos principais

1. Desenvolver cursos, semindrios
e eventos para estimular a melhoria e
qualidade da gestdo poblica;

2. Manter cursos freqiientes nas
diversas cidades para prover o exe-
cutivo piblico municipal destes co-
nhecimentos;

3. Divulgar modelos de gestdo
municipal com sucesso de aplicagdo;

4, Elaborar modelos de moderni-
zacdo e dos processos e da gestdo
plblica e divulgé-los aos municipios;

5. Elaborar pesquisas sobre a
gestdo piblica e a sua efic4cia junto
& comunidade.

Como se associar
® Basta ligar para
Av. Brig® Faria Lima, 1084
132 andar - Cj.132 - Jd. Paulistano
Séio Paulo/SP - Cep 01452-000
Telefax (011) 813-4432/210-9118

Coordenador
¢ Prof. Llivio Giosa

CURSO INTENSIVO
DE APERFEICOAMENTO
DA GESTAO PUBLICA

Programacédo Tematica

1. A lei de Llicitagdes e suas
influéncias na gestdo piblica;

2, O executivo piblico: Lideranga
e Visdo Piblica;

3. As modernas prdticas de gestdo
aplicadas nas Prefeituras Municipais;

4, Terceirizacdo: Visdo Estratégica
Aplicada aos Orgéos Piblicos;

5. O atendimento piblico: o
cidaddo em 1° lugar;

6. Produtividade, reducdéo de
custos e ofimizacdo de recursos:
palavras-chave para o sucesso de
gestao;

7. O orcamento piblico: apli-
cacdio e resposta & comunidade;

8. A valorizacdo do servidor pl-
blico: criatividade, ética e os novos
desafios do conhecimento.

Destinado a

e Funciondrios de cargos de chefia
e de supervisdo das Prefeituras,
Cémaras de Vereadores, érgdos da
administracdo direta e indireta.

Docentes
Com especializagdo comprovada na
administragdo ptblica e privada
e Livio Giosa |
e Antonio C. Cassarro
e Egle dos Santos
Monteiro da Silveira
® Lesley Gasparini
o Marcos Campanogne, dentre outros

Material Didatico
e Livros
e Apostilas
* Textos de apoio

Recursos Instrucionais
e Refroprojetor
e Filmes
® Flip chart

Metodologia
* qulas expositivas
® estudos de caso
e dindmica de grupo

Certificado
de participacdo



